Unidad Responsable:

Objetivo Prioritario:

318300 - DEPARTAMENTO DE LENGUAS EXTRANJERAS

1 - Fortalecer y renovar la planta docente

Programa Operativo Anual 2020

Indicadores de Resultados

Programa PDI Lineas de Accién ) ) Avance en el trimestre Avance acumulado Avance
Indicador| Indicadores de resultados Meta Programad Programad respecto a la Avances
N Alcanzado % - Alcanzado % meta anual %
1.1 - Formacién de  |1.- Adecuar el mecanismo de evaluacién 1.1.1  Porcentaje de PTC definitivos 100 100 100 100 100 100 100 100 Los 17 PTC definitivos cuentan con
recursos humanos y |docente por parte de los estudiantes para que cuentan con estudios de estudios de maestria o doctorado.
relevo generacional |la retroalimentacién de la practica. posgrado.
2.- Atender las convocatorias externas 1.1.2  Porcentaje de PTC definitivos 67 67 65 97.01 67 65 97.01 97.01 De 18 PTCs, 11 cuentan con grado de
para obtener apoyos econémicos con grado de doctor. doctor. La meta no se ha cumplido a la
destinados a la formacién de profesores fecha sin embargo hay una plaza de
en estudios de posgrado y para estancias tiempo completo vacante que se
de investigacion. ocupard por una persona con grado de
doctor seglin mecanismos existentes en
el semestre 2021-1.
3.- Disefar nuevas opciones de ingreso 1.1.3  Porcentaje de PTC con Perfil 56 56 53 94.64 56 53 94.64 94.64 De 17 PTCs 9 cuentan con perfil
para reforzar el cambio generacional. Deseable PRODEP. PRODEP. Se realizara una estrategia
Entre ellas, estimular la participacién de para incentivar a profesores para que
estudiantes destacados como auxiliares soliciten su ingreso a PRODEP.
docentes.
4.- Disefiar un sistema de seguimiento y 1.1.4  Ndmero de profesores 19 0 3 0 19 87 457.89 457.89 1 profesora particip6 en el curso
evaluacién del impacto de la practica capacitados en aspectos Estrategias para la Educacién Superior
docente en el aprendizaje de los didacticos y pedagégicos al del Programa Institucional de Formacién
estudiantes que provea informacién para afo. Docente. Ademas 2 profesoras
los procesos de mejoramiento de la participaron en el curso La Era del
oferta educativa de la Universidad. Aprendizaje Activo impartido por la
Secretaria de Educacién y Cultura y la
Arizona State University.
5.- Incentivar la participacion de los PTC 1.1.5  Namero de profesores 35 0 3 0 35 5 14.29 14.29 3 profesores fueron habilitados a través

en las convocatorias del PRODEP en las
diversas modalidades

capacitados en aspectos
disciplinarios al afo.

del curso Habilitacion en la ensenanza
en el idioma inglés impartido por la
Direccion de Innovacién Educativa en
colaboracién con el Departamento de
Lenguas Extranjeras.




6.- mpulsar la produccién académica de 1.1.6  Namero de nuevas 1 0 0 0 1 1 100 100 Se incorporé la Dra. Ana Ménica
calidad a través de la gestién de los contrataciones al ano de PTC Preciado Sanchez como Profesora-
apoyos econémicos para la publicacion jovenes (de 40 afios o menos) Investigadora de Tiempo Completo por
en revistas indexadas. con doctorado y alta tiempo indeterminado a partir del
productividad académica (al semestre 2020-2.
menos la correspondiente a
Asociado D).
7.- Promover la realizacion de estudios
dedoctorado en dreas estratégicas y
enposgrados de calidad.
Objetivo Prioritario: 2 - Mejorar las trayectorias escolares
Indicadores de Resultados
Programa PDI Lineas de Accién ) ) Avance en el trimestre Avance acumulado Avance
Indicador| Indicadores de resultados Meta Programad Programad respecto a la Avances
N Alcanzado % . Alcanzado % meta anual %
2.1 - Apoyo, atencién|1.- » Ofrecer mayores alternativas en la 2.1.1  Porcentaje de estudiantes de 79 79 91.67 116.04 79 91.67 116.04 116.04 Este dato se refiere a la tasa de retencién
y acompanamiento Joferta de cursos de verano. licenciatura que permanecen en el programa de inicio para el afio
de estudiantes en cada programa al inicio del 2020. La tasa de retencién global es de
segundo afo (Tasa de 92.71.
retencién del primero al
segundo ano).
2.- A partir de los resultados de los 2.1.2  Porcentaje promedio de 6 6 1.15 19.17 6 1.15 19.17 19.17 El dato que se presenta corresponde al
examenes de admisién, proponer alumnos reprobados por 2020-1. Se cont6 con dos estudiantes
acciones remediales para lograr la materia (indice de que trabajan en un proyecto de asesorfa
nivelacién académica de los alumnos de reprobacién por materia). de pares en el semestre 2020-2. Se
recién ingreso (cursos, talleres y colaborara en el disefio de estrategias en
asesorfas, entre otras). conjunto con la Coord. Divisional de
Trayectorias Escolares para mejorar este
indicador.
3.- Adecuar la programacién de cursos y 2.1.3  Promedio de calificaciones 79 79 84.93 107.51 79 84.93 107.51 107.51 Se reporta el promedio de calificaciones

la determinacién de horarios para
facilitarles a los estudiantes su proceso de
inscripcién de acuerdo a sus
necesidades.

por materia.

por materia de la Licenciatura en
Ensenanza del Inglés para el semestre
2020-1.




4.- Desarrollar acciones de apoyo escolar
a los estudiantes, tales como
proporcionar asesorfa, experta y de
pares, en las materias que reportan
mayores indices de reprobacién y en
relacion con los indicadores de
desempeio que demandan atencién

focalizada.
5.- Desarrollar actividades de orientacién

educativa y psicolégica en modalidades
individual y grupal, acordes con las
necesidades de los estudiantes
universitarios.

6.- Detectar a estudiantes en condiciones
de vulnerabilidad para brindarles
informacién sobre los programas de
apoyo a los estudiantes para que puedan
acceder a ellos

7.- Fomentar la realizacion de
actividades préacticas por parte de los
estudiantes por medio de la
investigacion, el trabajo de campoy la
vinculacién con los sectores productivos
y la sociedad, tales como asistencia a
congresos, practicas escolares, trabajos

de campo v viaies de estudio.
8.- Organizar actividades

extracurriculares complementarias que
favorezcan la formacion integral del
estudiante.

9.- Promover las nuevas opciones de
titulacién, asi como difundir las ya
existentes

10.- Realizar cursos, talleres, charlas,
muestras, conferencias y congresos que
fomenten la participacion activa de los
alumnos.

Porcentaje de alumnos
regulares.

Porcentaje de egresados de
licenciatura de una cohorte
que culminan sus estudios en
el periodo normal (Eficiencia
terminal de egreso por
cohorte).

Porcentaje de integrantes de
una cohorte de licenciatura
que se titulan a mas tardar un
afo después del periodo de

duracién normal del programa

(Eficiencia terminal de
titulacién por cohorte).

Se presentan los datos del semestre
2020-1.

Se presenta el porcentaje de eficiencia
terminal de egreso por cohorte 2015-2 a
2020-1.

Se presentan los datos para el afo 2020.
Se alcanzé la meta.




2.2 - Evaluacion de
alumnos y egresados

1.- * Integrar grupos de asesorfa
académica y de pares para la mejora de
los resultados en el EGAL EIN.

2.- Implementar acciones para la mejora
de los resultados del examen ECAL EIN
como lo es la participacién en el Curso
de Preparacioén para el examen EGAL
EIN de CENEVAL.

3.- Otorgar oportunidades para la
formacion del personal académico en la
elaboracién, aplicacién, interpretacion y
uso de los resultados de examenes
departamentales y/o de competencias.
4.- Promover la participacién de
estudiantes y egresados en las
aplicaciones del examen EGAL EIN de
CENEVAL.

2.2.2

Porcentaje de sustentantes de 57
los EGEL con resultados

satisfactorios y sobresalientes.

57

92.3

161.93

57

92.3

161.93

161.93

Se presentan los datos del afio 2020. De
un total de 13 sustentantes, 12
obtuvieron testimonio satisfactorio y
sobresaliente. Derivado de la
contingencia por COVID-19, el examen
CENEVAL EGAL-EIN fue pospuesto para
el mes de septiembre.

Objetivo Prioritario:

3 - Fortalecer la oferta educativa de la licenciatura y

posgrado, bajo un modelo flexible y centrado en el aprendizaje

Programa PDI

Lineas de Accién

Indicadores de Resultados

Avance en el trimestre

Avance acumulado

Avance

Indicador| Indicadores de resultados Meta | prosramag Proeramad respecto a la Avances
gn Alcanzado % gn Alcanzado % meta anual %
3.1 - Consolidacién | 1.- Actualizar las técnicas de 3.1.1  Porcentaje de programas 100 100 40 40 100 40 40 40 La comisién para la Re-estructuracién

del modelo educativo
y curricular y
actualizacion de
planes de estudio

ensefianzaaprendizaje, acompafnada de
la respectiva capacitacion de los
docentes, de manera que el proceso
formativo en aula sea mas dindmico.

educativos que han sido
actualizados conforme al
nuevo modelo educativo y
curricular.

del Programa de Licenciatura en
Ensefanza del Inglés, adscrito a la
Divisién de Humanidades y Bellas Artes,
continua trabajando conforme a los
lineamientos para el componente
curricular del nuevo modelo educativo
2030 de la Universidad de Sonora. Se
prevé que durante el 2021-1 se culmine
con la re-estructuracién del programa




2.- En el marco de la formulacién del 3.1.2  Porcentaje de incremento en 4 4 0 0 4 0 0 0 No se reportan avances en este

modelo educativo y curricular y de la el nimero de estudiantes que trimestre. Derivado de la contingencia

actualizacién de los planes de estudio, asisten a eventos culturales y por COVID-19, los eventos culturales,

impulsar los enfoques practicos y la artisticos y de cultura artisticos y de cultura emprendedora no

pertinencia de los contenidos de acuerdo emprendedora. se han realizado.

a los requerimientos de la sociedad.

3.- Promover el desarrollo de actividades

por parte del alumno en otros espacios

de aprendizaje fuera del aula.

4.- Realizar la actualizacién de los planes

de estudio cada cinco afios, acorde al

desarrollo y requerimientos de la

sociedad.

5.- Reestructurar los planes de estudio

bajo la nocién de competencias y los

criterios de internacionalizacién,

flexibilidad, inclusion y pertinencia.
3.2 - Evaluacién y 1.- Dar cumplimiento a las observaciones| 3.2.1  Porcentaje de programas 100 100 90 90 100 90 90 90 La Licenciatura en Ensefianza del Inglés
acreditacion de de los organismos evaluadores, a partir educativos evaluables de envi6 al Consejo de Acreditacién de
programas de de la implementacién de los planes de licenciatura reconocidos por Programas Educativos en Humanidades
educativos atencién a las recomendaciones, su calidad por los CIEES y/u la documentacién y evidencias

mediante su incorporacion a la organismos reconocidos por correspondientes para la acreditacion.

evaluacién de los programas operativos COPAES.

anuales.

3.2.2  Porcentaje de la matricula de 98 98 98 100 98 98 100 100 Los estudiantes de la licenciatura en
licenciatura evaluable en PE ensenanza del inglés pueden ser
de calidad. evaluados en PE de calidad.

3.3 - Educacién en | 1.- Buscar opciones de capacitacién 3.3.17  Numero total de materias 3 3 0 0 3 0 0 0 A raiz de la contingencia por COVID-19,

linea y semipresencial

especifica para docentes que atenderan
programas de educacion en linea.

ofrecidas en linea.

se tuvo la necesidad de utilizar medios
virtuales para atender a los estudiantes
en todas las materias impartidas en el
Departamento. Se brind6 capacitacion y
apoyo técnico y pedagogico a los
profesores del Departamento. Se
present6 la propuesta al Comité de
Seguimiento y Evaluacién sobre la
implementacién de cursos de Inglés 4,
Aleman |, Francés |, Portugués |, Ruso |,
lananés I. China I Italiana | v Arabe |




3.3.3  Numero de profesores 4 1 2 200 4 102 2550 2550 Derivado de la necesidad de capacitarse
capacitados para entornos en el uso de entornos virtuales de
virtuales de aprendizaje al aprendizaje a raiz de la contingencia por
afo. COVID-19, 2 profesoras se cursaron el

Diplomado en elaboracién de cursos
mooc impartido como parte del
Programa Institucional de Formacién
Docente.
3.4 - Nueva oferta | 1.- Considerar los resultados de los 3.4.1  Namero de planes de estudio 1 0 0 0 1 0 0 0 La comision para la creacion de la
educativa estudios de egresados, empleadores y de de nueva oferta educativa al Maestria en Ensefianza de Lenguas
pertinencia para la creacién y afo. Extranjeras estd integrada por la Dra.
reestructuracion de la oferta educativa. Migdalia Elizabeth Rodriguez Rosales,
Mtra. Carla Michelle Gastélum Knight,
Dra. Marfa Nelly Gutiérrez Arvizu, Dr.
José Luis Moreno Vega, y Dra. Ana
Ménica Preciado Sanchez.
2.- Disefar e implementar nueva oferta
educativa.
3.- Emprender estudios de demanda de
recursos humanos de los distintos
sectores del estado y del pafs.
4.- Integrar estudios de factibilidad
académica y financiera de propuestas de
creacion de nuevas opciones educativas.
Objetivo Prioritario: 4 - Mejorar la infraestructura académica y de servicios
Indicadores de Resultados
Programa PDI Lineas de Accion Indicador| Indicadores de resultados Meta Avance en el trimestre T Avance acumulado Ava:ce I A
[Programad Alcanzado % vrogramaci s canzado % repeeo : vanees
a a meta anual %
4.1 - Servicios de 1.- Promover la cultura de TIC entre la 4.1.1  Porcentaje de titulos y 100 100 79 79 100 79 79 79 Dentro del SIB existen 3,588 volimenes
apoyo académico comunidad académica y estudiantil. volliimenes requeridos por los correspondientes a 562 titulos de la
planes de estudio con que se bibliografia basica del plan de estudios,
cuenta para el cumplimiento por lo que se cumple en 79% el nimero
de los estandares de de vollimenes requeridos seglin
evaluacién externa. matricula (15 x 301 = 4515).
2.- Actualizar el equipo, mobiliario y 4.1.2  Porcentaje de incrementos en 7 7 0 0 7 0 0 0 No se cuenta con informacién a reportar

licencias de software utilizadas en las
diferentes dreas de servicio.

el ndmero de consultas a los
recursos electrénicos respecto
al afio anterior.

en este trimestre. A raiz de la
contingencia por COVID-19, el uso de
recursos electrénicos se veran
incrementados.




3.- Adquirir equipamiento para el
incremento de cobertura, control y
velocidad de la conectividad inalambrica.

4.- Atender las recomendaciones de
losorganismos acreditadores (COPAES)
yevaluadores (CIEES) relacionadas con
losservicios bibliotecarios, de
conectividad ycémputo.

5.- Capacitar y actualizar de forma
constante a alumnos y maestros de
acuerdo con los cambios tecnoldgicos y
de acceso a la informacién.

6.- Incrementar el uso de los recursos
electrénicos disponibles para docentes y
estudiantes.

7.- Mantener actualizados e incrementar
los acervos bibliohemerograficos en
formato impreso y electrénico.

8.- Promover el uso de un Repositorio
Académico Institucional Digital, que
permita la disponibilidad para acceso
interno y externo a toda la produccién
académica de la Universidad.

9.- Reforzar la interaccién y
comunicacién de la comunidad
académica y estudiantil en temas de TIC
a través de redes sociales y aplicaciones
moviles.

4.1.4

Nimero de alumnos por
equipos de computo
disponibles para ellos en el
ano.

10

10

215

10

215

215

Actualmente se cuenta con 8
computadoras en el CAALE y 6
computadoras en salones para los 301
estudiantes de la Licenciatura en
Ensefianza del Inglés. Una vez
construido el segundo piso del edificio
13A, se contara con un aula polivalente
con equipos de computo que nos
permitird alcanzar esta meta.

4.2 - Creacion,
optimizacién y
mantenimiento de
instalaciones fisicas

1.- » Implementar acciones para elevar
el nivel de seguridad patrimonial para la
prevencion de delitos y siniestros entre la
comunidad universitaria, procurando
reducir el nimero de robos o dafios
patrimoniales en el Departamento.

4.2.2

Nimero de edificios atendidos
al afo segln los planes y
programas departamentales de
conservacion.

100

100

Se atienden a los edificios 13A 'y 13B. Se
realizaron obras en banos. Se alcanzé la
meta.




2.- Continuar y actualizar el programa 4.2.3  Ndmero total de 1 1 1 100 1 1 100 100 Se cuenta con un programa interno de
interno de proteccién civil. departamentos o proteccion civil en el departamento.

dependencias que tienen

establecido un programa

interno de proteccién civil.
3.- Implementar un proyecto especial de
conservacion, limpieza, equipamiento y
operatividad de los servicios sanitarios
para los estudiantes de la Institucion.
4.- Impulsar los planes y programas
departamentales de conservacién
preventiva y correctiva de espacios
académicos, edificaciones,
infraestructura basica y areas comunes
de la Institucién.

Obijetivo Prioritario: 5 - Fortalecer la investigacién y la transferencia de tecnologfa y el conocimiento
Indicadores de Resultados
Avance

Programa PDI

Lineas de Accién

Indicadores de resultados

Avance en el trimestre

Avance acumulado

Avances

Indicador Meta Programad Programad respecto a la
N Alcanzado % . Alcanzado % meta anual %
5.1 - Fortalecimiento |1.- Apoyar la participacién de los 5.1.1  Numero de proyectos de 32 0 0 0 32 13 40.63 40.63 No se calendarizé para informar en este
de la investigacién en Jacadémicos en eventos nacionales e investigacién con informes trimestre.
areas estrartégicas internacionales en los que presenten aprobados por el Consejo
ponencias. Divisional al ano.
2.- * Elaborar proyectos de investigacién 5.1.2  Numero de proyectos de 32 0 0 0 32 13 40.63 40.63 No se calendarizé6 presentacién de
inter y multidisciplinarios que involucren investigacién con informes avance en este trimestre.
la participacion de estudiantes de aprobados por el Consejo
licenciatura y posgrado en apoyo a las Divisional al afo, que
labores de responsabilidad social y que atienden las necesidades
mejoren las relaciones del quehacer estratégicas de los sectores
universitario publico, social y privado del
estado.
3.- Contar con mayor y mejor 5.1.3  Numero total de proyectos 2 2 2 100 2 2 100 100 Se cuenta con 2 proyectos de

infraestructura, tecnologfa, equipos y
materiales para el adecuado desarrollo
de la investigacion.

registrados con financiamiento
externo.

investigacion financiados por PRODEP
en la convocatoria de NPTC y por la
Alianza InterUniversitaria Sonora Arizona
para un proyecto binacional.




4.- Impulsar acciones de apoyo y de
capacitacién para fortalecer la
produccioén cientifica, el reconocimiento
de las LGAC de la Universidad, asi como
la difusién de los productos de

investigacion.
5.- Operar el Sistema de Registro y

Seguimiento de Proyectos de
Investigacién, implementando mejoras
continuas para su 6ptimo uso.

6.- Participar en reuniones convocadas
por los maximos 6rganos colegiados en
divulgacion de la ciencia y la tecnologfa
del pafs, con el propésito de establecer
intercambios y experiencias, asi como
colaboraciones en materia de divulgacién
v difusion.

7.- Promover la evaluacién de la
investigacion, desde la formulacién de
los protocolos hasta los resultados
obtenidos

8.- Promover la incorporacion de un
mayor nimero de investigadores al
Sistema Nacional de Investigadores o al
Sistema Nacional de Creadores.

9.- Promover la produccién en medios
de comunicacién de la Institucién, con
tematicas sobre ciencia, tecnologia y
humanidades, desarrolladas en la
Universidad, asi como el intercambio
con otras instituciones de la region
Noroeste v del pafs.

5.1.5

Nimero total de
investigadores en el SNI.

Nimero de ponencias
presentadas en eventos
nacionales e internacionales al
ano.

Ndmero de articulos
publicados en revistas
arbitradas al afio.

Nimero de congresos,
simposios y otros eventos de
difusién y divulgacion
cientifica organizados al afio.

30

10

80

140

30

10

11

80

36.67

10

100

80

36.67

10

100

A partir del afio 2020 se incorporaron 2
investigadores del Departamento al SNI.

4 profesores participaron en eventos
académicos internacionales con
ponencias. Todos los eventos
académicos fueron cancelados derivado
de la contingencia por COVID-19. Los
académicos presentaron sus ponencias
de manera virtual. Debido a la situacion
internacional no fue posible participar

en eventos académicos.
No se reportan articulos en este

trimestre.

Se realizé el English Language Teaching
Academic Forum virtualmente. El foro
académico se realizé en dos dias
teniendo una audiencia de més de 900
asistentes.




10.- Reafirmar los vinculos institucionales
con los sectores de gobierno, social y
productivo, para la promocién y
extensién de los productos de la

investigacion.
11.- Realizar intercambio de

experiencias, prototipos, asi como de
materiales de divulgacion y difusion de
ciencia, tecnologia y humanidades
dentro de la Institucién y con otras
instituciones de educacién superior,
centros de investigacién y los diferentes
sectores educativos, productivos y de

servicios.
12.- Realizar proyectos de investigacion

con los sectores productivo, empresarial,
social y gubernamental, mediante el
apoyo a la gestién de recursos externos
para el financiamiento.

13.- Realizar proyectos de investigacion,
particularmente aquellos enfocados en
areas estratégicas para el desarrollo del
estado y la region que involucren de
manera preferente la participacion y
colaboracién intra e interinstitucional.

5.2 - Consolidacion
de cuerpos
colegiados de
investigacion

1.- » Promover la integracion de los
Grupos Disciplinares, para el desarrollo
del trabajo colegiado, con el propésito
de que incida favorablemente para su
registro y nivel de consolidacién en la
Base Institucional de Cuerpos

Académicos
2.- Evaluar el trabajo de las academias en

funcién de la normativa respectiva y de
los resultados en el fortalecimiento de la
vida académica.

3.- Fomentar el trabajo de las academias
y promover la vinculacién entre la
docencia, la investigacién y la difusion de
forma sistematica.

4.- Incentivar el aumento en el grado de
consolidacion, segiin PRODEP.

5.2.2

5.23

Nimero total de Cuerpos
Académicos Consolidados y
en Consolidacion.

Nimero total de PTC en
Cuerpos Académicos.

10

10

50

50

50

50

El Cuerpo Académico UNISON-CA-84
Lingtiistica aplicada en lenguas
extranjeras se encuentra en grado
consolidado.

Hay 5 PTC en el UNISON-CA-84
Lingtiistica aplicada en lenguas
extranjeras con grado consolidado.




5.- Realizar reuniones de trabajo entre
directores de division, jefes de
departamento y lideres de Cuerpos
Académicos, con el fin de analizar el
estatus que mantienen sus Cuerpos
Académicos registrados ante el PRODEP
y definir estrategias para su_mejora.

Obijetivo Prioritario:

6 - Vincular la generacion y aplicacién del conocimiento con los planes de estudio

Programa PDI

Indicadores de Resultados

Lineas de Accién

Indicador| Indicadores de resultados

Meta

P rogramad

0

Avance en el trimestre

Avance acumulado

Alcanzado

%

Frogramad

0

Alcanzado

%

Avance
respecto a la
meta anual %

Avances

6.1 - Articulacién
docencia-industria-
gobierno y docencia-
investigacion

1.- Ampliar los convenios de vinculacién
con los sectores publico y privado para la
realizacién de las practicas profesionales.

2.- Implementar acciones de
colaboracién para optimizar el uso de la
infraestructura y las capacidades
académicas y de investigacién de la
Universidad.

3.- Impulsar la integracién, en los planes
y programas de estudio de licenciatura y
posgrado, de materias y actividades que
vinculen a la Universidad con el sector
social y productivo.

4.- Impulsar la participacién de
estudiantes de la Universidad en los
diversos programas de veranos de
investigacion (DELFIN, AMC, UASLP,
UGTO, Universidad de Arizona) a través
de distintos mecanismos de informacién
y difusién

5.- Otorgar apoyo y promover la
participacién de los estudiantes en los
proyectos de investigacién que
desarrollan los académicos.

Nimero de estudiantes con
participacién en programas de
verano de investigacién al
ano.

6.1.4

1

0

0

4

0

0

No hay informacién que reportar en este
trimestre. Derivado de la contingencia
por COVID-19, se cancelaron
actividades en programas de verano de
investigacion.

Objetivo Prioritario:

7 - Fortalecer la vinculacién con los sectores product

ivo y social

Programa PDI

Indicadores de Resultados
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7.1 - Servicios
profesionales de
calidad de
laboratorios, talleres y
bufetes

1.- Atender la demanda de servicios
profesionales de los diferentes sectores
de la sociedad.

2.- Promover el nombramiento de un
responsable de vinculacién a nivel
departamental.

3.- Utilizar los medios de comunicacion
institucionales y las redes sociales para
dar mayor difusién a la oferta de
servicios profesionales de la Universidad

711

Nimero de servicios
profesionales otorgados al
afo, por medio de bufetes,
laboratorios y centros de
asesoria.

1240

0
290

0

0
1240

410

33.06

33.06

Derivado de la contingencia por COVID-
19, los servicios no se pudieron ofrecer.
Cabe destacar que el bufete de
traduccién continuo ofreciendo servicios
en linea sin embargo no fueron
requeridos. Se prevé que esta meta no
sea posible de realizar.

7.2 - Fortalecimiento
de la educacién
continua

1.- Actualizar y difundir
permanentemente el catdlogo de eventos
de educacién continua, a través de
diferentes medios y de la red de
educacién continua, con énfasis en
necesidades de los organismos
empresariales, gobierno, camaras y

colegios de profesionistas.
2.- Implementar un modelo de

educacién corporativa que ofrezca
CUrsos O programas a empresas e
instituciones que demanden tipos
especificos de capacitacion bajo
convenio.

7.2.2

Nimero de diplomados o
cursos para corporaciones e
instituciones convenidos al
ano.

0

No hay avances que reportar en este
trimestre.

7.3 - Educacion
inclusiva, atencion a
la discapacidad y a
grupos vulnerables

1.- Atender a jovenes estudiantes
deportados de Estados Unidos,
pertenecientes al Programa Accién
Diferida para los Llegados en la Infancia
(DACA, por sus siglas en inglés).

2.- Capacitar a los responsables de
otorgar servicios para mejorar en forma
permanente los programas de atencién.

7.3.5

Ndmero de servicios
proporcionados a los sectores
sociales mas desprotegidos al
ano.

650

100

650

410

63.08

63.08

A raiz de la contingencia por COVID-19
se ceso la proporcion de servicios.




7.4 - Servicio social y
préctica profesionales

1.- * Incrementar la vinculacién con el
sector productivo para la realizacién de
la practica profesional.

2.- Ofrecer a los alumnos, mayores y
mejores opciones para que realicen sus
précticas profesionales.

3.- Otorgar a los estudiantes mas
informacién, orientacién y difusion del
servicio social y las précticas
profesionales

4.- Otorgar mas facilidades a los
estudiantes y simplificar los tramites para
la realizacion de las practicas
profesionales y el servicio social.

5.- Promover la participacion de
profesores y estudiantes en proyectos de
brigadas comunitarias de servicio social.

7.4.1 Ndmero de alumnos en
Brigadas Comunitarias de
Servicio Social al afo.

7.4.2  Ndmero de alumnos titulados
mediante la opcién de
memorias de servicio social
comunitario al ano.

7.4.3  Namero de alumnos titulados
por la opcién de memorias de
préctica profesional al afo.

20

20

30

50

30

50

Continuaron trabajando de manera
virtual los 6 estudiantes en el proyecto
de servicio social comunitario registrado
por el Dr. José Luis Ramirez Romero en
el que se atienden nifos del centro
comunitario "El Apache". Derivado de la
contingencia por COVID-19, el
campamento de verano se cancel6. Se
prevé que no se logre alcanzar la meta

programada.
No se titularon estudiantes mediante la

opcién de memoras de servicio social
comunitario en este trimestre. A raiz de
la contingencia por COVID-19, se prevé
que esta meta no se alcance.

Se titulo el alumno Acroy Ernesto
Mendoza Pandura (209208267) bajo la
direccién de la Dra. Maria Rebeca
Gutiérrez Estrada.

7.5 - Produccién y
difusién artistica y
cultural

1.- * Llevar a cabo acciones de fomento
a la lectura y promover circuitos de
intercambio cultural entre unidades
regionales e instituciones educativas.

2.- Continuar con la produccién de
publicaciones periédicas.

3.- Programar eventos artisticos y
culturales y dar una mayor difusién a
través de los medios institucionales y de
las redes sociales

7.5.5  Nuamero de libros publicados
al afo.

No se presentan avances en este rubro.




4.- Recomposicién de la oferta de
eventos artisticos y culturales,
aumentando su variedad y
reorientandolos hacia las teméticas y
modalidades mas atractivas para el
publico en general

Objetivo Prioritario:

8 - Consolidar la cooperacién académica

Indicadores de Resultados

Programa PDI Lineas de Accién ndi ) Avance en el trimestre Avance acumulado Avance
ndicador| Indicadores de resultados Meta Programad Programad respecto a la Avances
N Alcanzado % . Alcanzado % meta anual %
8.1 - Cooperacion 1.- * Impulsar la asistencia y 8.1.3  Namero de estudiantes en 4 0 0 0 4 0 0 0 No hay estudiantes en movilidad
nacional e participacién a eventos de vinculacién movilidad nacional e nacional e internacional en este
internacional convocados por diferentes instituciones internacional al afo. trimestre. Se prevé que derivado de la
del sector publico, privado, social y contingencia por COVID-19, no haya
educativo, para establecer lazos de estudiantes en movilidad en este afo.
colaboracién involucrando a areas
académicas con la integracién de redes
tematicas
2.- » Promover entre los cuerpos 8.1.4  Numero total de programas 1 1 0 0 1 0 0 0 No hay programa educativo con
académicos y programas educativos, la educativos con participacién participantes en movilidad estudiantil. Se
colaboracién académica con el nivel en movilidad estudiantil. prevé que derivado de la contingencia
medio superior, basico y normal, a través por COVID-19, no haya movilidad
de la transferencia de conocimiento en estudiantil en este afio.
las distintas areas disciplinares.
3.- Ampliar los convenios de 8.1.5  Ndmero de estudiantes 1 0 0 0 1 0 0 0 No hubo estudiantes visitantes en este
colaboracién con universidades del visitantes de movilidad trimestre.
extranjero, asi como promover la nacional e internacional al
formacién de redes internacionales para afo.
favorecer la movilidad de estudiantes y
profesores, la investigacion, docencia y
difusién de la cultura.
4.- Impulsar la participacion de 8.1.6 NUmero de académicos que 1 0 1 0 1 3 300 300 La Dra. Migdalia Elizabeth Rodriguez

académicos en proyectos estratégicos
que implique formacién de recursos
humanos y la generacién de
conocimiento con aplicacién directa a
los problemas sociales y productivos

realizan actividades de
intercambio, cooperacién y
movilidad nacional e
internacional al ano.

Rosales realizé un proyecto en
colaboracién con Tecnolégico de
Antoquia, Colombia como curso con
metodologia COIL (Collaborative Online
International Learning).




5.- Participar en ferias de oferta
educativa que organizan y promueven las
instituciones educativas del nivel medio
superior de la entidad.

6.- Promover la movilidad e intercambio
académico de estancias cortas que
favorezcan la participacién de los
académicos en redes de colaboracién.
7.- Sensibilizar y reconocer al personal
docente, investigadores y alumnos
universitarios para que participen en
acciones de colaboracién con las
escuelas del sistema educativo estatal, a
través de platicas, talleres, conferencias,
asesorias, exposiciones y cursos, entre
otras.

Obijetivo Prioritario:

9 - Fortalecimiento de la gestion institucional

Programa PDI

Lineas de Accién

Indicadores de Resultados

Avance en el trimestre

Avance acumulado

Avance

Indicador| Indicadores de resultados Meta Programad Programad respecto a la Avances
N Alcanzado % . Alcanzado % meta anual %
9.1 - Simplificacién | 1.- Revisar los procedimientos y 9.1.1  Porcentaje de trdmites y 90 90 90 100 90 90 100 100 Derivado de la contingencia por COVID-

administrativa

operaciones administrativas para detectar
posibles cambios en requerimientos
informaticos

2.- Simplificar tramites y servicios con
base en la revisién de procedimientos y
sistemas aplicados.

servicios simplificados.

19y con el objetivo de brindar servicios
a los usuarios del DLE, se continuo con
la emisién de constancias de estudios de
idiomas (trdmite realizado
completamente en linea) y con los
servicios del bufete de traduccion
(servicios completamente en linea). Se
colaboré con la Dir. de Informatica para
la creacién del portal para alumnos
extrauniversitarios en el que se realizan
los tramites de inscripcion en linea. Se
realizaron los exdmenes de colocacién y
examenes de ingreso a la licenciatura en

encenanza del inoléc en linea




9.3 - Capacitacién y |1.- Promover la participaciéon en un 9.3.2  Porcentaje del personal 20 20 0 0 20 0 0 0 No se reporta avance en esta meta en
evaluacién del programa de formacién de competencias administrativo que recibié este trimestre.
desempeiio del dirigido al personal de apoyo de la capacitacion acorde a su
personal Institucién. puesto al ano.
administrativo y de  |2.- Promover un estimulo al desempefio
servicios del personal de apoyo de la Institucion

3.- Realizar acciones para desarrollar las

competencias del personal administrativo

y de servicio.

4.- Realizar acciones para desarrollar las

competencias del personal de confianza.

5.- Realizar un analisis de la plantilla

administrativa y de servicios que permita

identificar desequilibrios, y a partir de

ello realizar las reorientaciones

pertinentes
Obijetivo Prioritario: 11 - Fortalecer los mecanismos de gestién y uso de los recursos financieros

Indicadores de Resultados
Programa PDI Lineas de Accién ) ) Avance en el trimestre Avance acumulado Avance
Indicador| Indicadores de resultados Meta Programad Programad respecto a la Avances
N Alcanzado % N Alcanzado % meta anual %

11.1 - Mejoraen la  |1.- Administrar de manera eficaz, 11.1.3  Porcentaje de crecimiento real 5 5 73 1460 5 73 1460 1460 Hubo un incremento significativo de

gestion y uso de los
recursos y nuevas
fuentes de
financiamiento

eficiente y transparente los recursos
federales, estatales y propios

2.- Difundir la prestacién de servicios
destinados a la sociedad a través de los
bufetes de traduccién y Centro de
AutoAcceso (CAALE).

3.- Difundir y promover los servicios
profesionales para la productividad, la
innovacién y competitividad,
actualizacién y certificacion de
profesionistas.

de recursos propios respecto
al ano anterior.

73% en ingresos para este trimestre en
comparacién con el ano 2019. Las
posibles causas son que debido a la
contingencia sanitaria por COVID-19,
algunos servicios fueron limitados o
suspendidos. En planeacion para el
semestre 2021-1, este trimestre se
realizé una aplicacion de exdmenes de
colocacién para estudiantes
universitarios no calendarizada
nreviamente.




4.- Implementar politicas de austeridad,
racionalizacién y optimizacién de
recursos.

Objetivo Prioritario:

12 - Asegurar la aplicacién de las dimensiones transv

ersales

Programa PDI

Lineas de Accién

Indicadores de Resultados

Indicador

Indicadores de resultados

Meta

Avance en el trimestre

Avance acumulado

P rogramad

0

Alcanzado

% P rogramad
o
Fa

Alcanzado

%

Avance
respecto a la
meta anual %

Avances

12.1 - Planeacion,
seguimiento y
evaluacién
participativa

1.-  Sistematizar la atencion y el
seguimiento a las recomendaciones
realizadas por los diversos organismos de
evaluacién

2.- Elaborar anualmente el Programa
Operativo Anual (POA), en concordancia
con el PDI

3.- Establecer un cronograma para
evaluar, de manera sistemética y
periédica cada una de las funciones,
programas, proyectos, insumos, procesos
y resultados.

4.- Realizar la evaluacién anual del grado
de avance en el cumplimiento de
objetivos y metas del PDI a nivel
departamental.

12.1.2

Porcentaje de cumplimiento
de metas establecidas en el
PDI o en el POA.

85

85

85

100 85 85

100

100

Se ha dado seguimiento a las metas
establecidas para este trimestre. A
consecuencia de la contingencia por
COVID-19, el cumplimiento en algunas
metas se ha visto afectado al no ser
posible realizarlas por causas ajenas.

12.2 - Transparencia,
acceso a la
informacién y
rendicion de cuentas

1.- Atender a los organismos externos
que realizan auditorfas a la Institucion,
asf como solventar las observaciones
correspondientes.

2.- Implementar los procedimientos
institucionales para la seguridad,
proteccion, tratamiento y manejo de
datos personales

3.- Implementar métodos y medidas para
administrar, organizar y conservar de
manera homogénea los documentos de
archivo que produzcan, obtengan,
adquieran, transformen o posean.

12.2.1

Porcentaje de respuestas
proporcionadas en tiempo y
forma, por la Unidad de
Enlace para la Transparencia.

100

100

100

100 100 100

100

100

Todas las peticiones de la Unidad de
Enlace para la Transparencia se atienden
con inmediatez.




4.- Realizar la capacitacion en materia de
acceso a la informacién, transparencia,
administracién de archivos y gestion
documental, asi como en proteccién de
datos personales.

12.3 - Desarrollo 1.- » Fomentar la sustitucion de 12.3.1  Porcentaje de reduccién anual 5 5 1 20 5 1 20 20 Derivado de la contingencia sanitaria por
sustentable mobiliario y equipo convencional por en el consumo de agua COVID-19, se tuvo un ahorro de 1% con
aquellos que contribuyan a la potable por metro cuadrado respecto del ano anterior para este
disminucién del consumo de energfa, de construccién. trimestre.
agua y otros insumos institucionales.
2.- Impulsar camparnias de 12.3.2  Porcentaje de reduccién anual 2 2 65 3250 2 65 3250 3250 Se present6 un ahorro de 65% con
concientizacién que posibiliten el en el consumo de energia respecto del ano 2019 para este
desarrollo de los objetivos de los eléctrica por metro cuadrado trimestre, derivado de la contingencia
programas y acciones en materia de de construccién. sanitaria por COVID-19.
sustentabilidad.
12.4 - Promocién de |1.- * Promover la participacién de 12.4.1 Porcentaje de programas 50 50 0 100 50 0 100 100 No hay avances por reportar en este

la equidad de género

docentes en los proyectos de formacion,
capacitacion y sensibilizacion en
perspectiva de género institucionales.

2.- » Promover la participacién en un
proyecto de capacitacién en perspectiva
de género para el personal de las areas
de direccién, administracion,
comunicacion, normativa y servicios
universitarios

3.- * Realizar un andlisis del modelo
educativo para identificar espacios
curriculares factibles de incorporar la
perspectiva de género en los programas
educativos.

4.- Dar difusion a las acciones de
fomento a la igualdad de género
institucionales.

5.- Promover el uso del lenguaje
incluyente y no sexista entre las distintas
instancias de direccién, administrativas y
de comunicacién.

educativos de licenciatura que
tiene incorporada en el
curriculum la perspectiva de
género.

trimestre. Se esta trabajando en la
reestructuracion de la licenciatura en
ensenanza del inglés por lo que se
analiza incluir la perspectiva de género
en el curriculum.




6.- Promover la participacién de
estudiantes en un proyecto
extracurricular de induccién en temas de
equidad e igualdad de género, violencia
de género y de respeto a la diversidad.

12.5 - Promocién de |1.- Impulsar y promover la participacién | 12.5.1  Namero de universitarios 35 0 0 0 35 30 85.71 85.71 Derivado de la contingencia por COVID-
la cultura de la salud, |de estudiantes y docentes en los torneos beneficiados con acciones de 19, no se realizaron actividades de
el deporte y la de volibol y futbol que anualmente promocion y cuidado de la caracter presencial.
actividad fisica organiza el Departamento. salud al afno.
2.- Continuar con la organizacion de
torneos y eventos deportivos
departamentales e interdepartamentales.
3.- Contribuir al desarrollo de
habilidades y destrezas que favorezcan el
autocuidado y los estilos de vida
saludables.
12.7 - 1.- Adecuar la oferta de materias de 12.7.11  Namero de profesores en 1 0 0 0 1 0 0 0 Derivado de la contingencia sanitaria por
Internacionalizacion  |lenguas extranjeras, asi como las estancias en el extranjero al el COVID-19, esta meta no se alcanz6
de las funciones condiciones de su implementacion y los afo. en este trimestre. Originalmente estaba
universitarias mecanismos de inscripcién, para plasmado en el Plan 2020-1, una
impulsar la inscripcion de estudiantes estancia académica en la Northern
universitarios en dichos cursos Arizona University mas no se llevé a
cabo.
2.- Impulsar la movilidad internacional 12.7.2  Ndmero total de materias 20 20 30 150 20 30 150 150 Ademads de las materias de la
de estudiantes. impartidas en idioma inglés. Licenciatura en Ensefanza del Inglés, se
elaboro el programa de la materia
"Introduccién a la Docencia" a impartirse
como parte del Eje Basico de la Division
de Humanidades y Bellas Artes dentro
del marco del modelo educativo 2030.
3.- Participar en la organizacion e 12.7.4  Namero de universitarios 5175 0 5513 0 5175 10840 209.47 209.47

imparticion de un proyecto de formacién
docente para el fortalecimiento del
manejo del idioma inglés para
profesores.

inscritos en estudios de
idiomas al afo.




4.- Promover e impulsar la colaboracién
con organismos internacionales en
proyectos de investigacién que culminen
en la produccién académica conjunta y
su publicacién en revistas indexadas,
procurando la incorporacién de
estudiantes.

5.- Promover entre los cuerpos
académicos y programas educativos, la
colaboracién académica a través de la
transferencia de conocimiento en las
distintas areas disciplinares.

6.- Promover la oferta de materias en
colaboracién con académicos de IES
extranjeras por medio del uso de la
tecnologia o por estancias.

7.- Promover la participacién tanto de
alumnos como de académicos en los
cursos de idiomas que se ofrecen en el
Departamento (inglés, francés, aleman,
portugués, ruso, italiano, drabe, japonés
y chino).

8.- Promover las estancias de académicos
de otras instituciones internacionales en
la Universidad, utilizando mecanismos
como el de Profesor Visitante. De igual
forma, promover que académicos de la
Institucién realicen estancias y sabéticos
en otras instituciones del extranjero.

12.7.5 Niamero de proyectos de
investigacién en colaboracién
con IES extranjeras al afio.

12.7.7  Namero de ponencias
presentadas en eventos
internacionales al afio.

12.7.8  Nuamero total de convenios de
colaboracion con instituciones
del extranjero.

10

150

10

200

70

200

70

Actualmente se esta desarrollando un
proyecto de investigacion binacional con
la Dra. Marfa Nelly Gutiérrez Arvizu de
la Universidad de Sonora y la Dra. Okim
Kang de la Northern Arizona University.
Lo anterior en el marco de la Alianza
Interuniversitaria Sonora-Arizona.
Ademas la Dra. Nolvia Ana Cortez
Roman colabora con la Dra. Anna
Ochoa-O'’Leary de la University of
Arizona en un proyecto de investigacion.

Fsta meta ha sidn alcanzada
La Dra. Maria Nelly Gutiérrez Arvizu y el

Mtro. David Manuel Moreno Inzunza
presentaron ponencias en dos eventos
virtuales en Estados Unidos. A raiz de la
Contingencia por COVID-19, la gran
mayorfa de eventos internacionales

fueron cancelados.
No hay avance que reportar en esta

meta para este trimestre. Debido a la
contingencia por COVID-19, no fue
posible realizar convenios con
instituciones del extranjero este ano.

Valoracion Global:




Para el trimestre cuatro del afio 2020, continda la situacién extraordinaria por la contingencia a raiz del COVID-19 lo cual impedimenta el cumplimiento de algunas metas debido a factores externos. Los esfuerzos se encaminaron en el sentido de la
realizacién de examenes de colocacion en linea para estudiantes universitarios y el desarrollo del portal para la inscripcién en linea de estudiantes extrauniversitarios para el semestre 2021-1. Ademds se realizaron eventos académicos y de difusion cultural
en medios virtuales. Es de notar que algunas metas deberan tener una estrategia diferente para ser alcanzadas.



